
 
Proses Tipi:                      Ana Proses                                      x  Proses                                    Alt Proses 
Prosesin Adı: Tesis Yönetimi  
Proses Sorumlusu: Üst Yönetim, tüm hastane çalışanları 
Proses Amacı: Hastalar, hasta yakınları, ziyaretçiler ve çalışanlar için güvenli ve işlevsel sağlık tesisinin 
oluşturulması, tehlike ve risklerin azaltılıp kontrol altına alınması, kazaların ve yaralanmaların önlenmesi, emniyet 
koşullarının sağlanması için etkin bir yönetim oluşturulmasıdır. 
 
Proses Hedefi: Tesis yönetimiyle aksaklıkların bekletilmeden sonuca ulaşmasını sağlamaktır 

Proses Girdileri:  
Bina turu raporları 
HBYS üzerinden gelen arıza bildirimleri 
Mevzuatların güncellenmesi 
Periyodik bakımlar 
 

Proses Çıktıları:  
İyileştirme faaliyetlerinin yapılması 
Faaliyetlerin kayıt altına alınması 
Periyodik bakım kayıtları 

Kaynaklar: İnsan, HBYS, Bilgisayar, takım teçhizat, telsiz, telefon 

Proses Faaliyeti: Tesis Yönetim Prosedürü kapsamında faaliyetler yürütülür. 

Kontrol Kriterleri:  
Kullanılan malzemelerin kontrolü 
Yapılan bakımların kontrolü 
Giderilen arızaların kontrolü 
Sudaki klor oranı kontrolü 
Hidroforların kontrolü 
Jeneratörlerin haftalık kontrolü 
UPS lerin haftalık kontrolleri 
Asansörlerin günlük kontrolleri 
Çevre aydınlatmaların haftalık kontrolü 
Likit oksijen tanklarının günlük kontrolü 
Merkezi vakum sistemi haftalık kontrolü 
Azot protoksit tüplerinin günlük kontrolü 
Basınçlı hava komresörlerinin haftalık kontrolü 
Hijyenik klima santrallerinin haftalık kontrolü 
Havalandırma sisteminin altı aylık kontrolü 
Kalorifer kazanlarının günlük/haftalık/yıllık kontrolleri 
 
 
 
 
 

Performans(Gösterge) Kriterleri: 
HBYS den yapılan aylık arıza bildirimi 
İyileştirme faaliyeti yapılan iş oranı 
Bina turlarında tespit edilen tesis yönetimine ilişkin 
uygunsuzluk sayısı 
Bakım planlarının zamanında uygulanma oranı 
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Referans Dokümanlar: SKS 5.1, kanunlar, yönetmelikler, genelgeler 
 
 

Hazırlayan Onaylayan 

 


